
EXCELLENCE MANAGÉRIALE
Les fondamentaux du management

Le management : influenceur et leader

Un manager crée un environnement sécurisé, dans lequel le collaborateur puisera inspiration, motivation et puissance. 

Le manager est un vecteur d’adhésion, d’approbation, de fédération, une véritable courroie de transmission impliqué pour 
l’objectif commun. C’est aussi un révélateur de la matière du terrain.  

Ceux qui obtiennent à la fois des résultats et de la fidélisation, managent par l’influence. Pour cela, ils adoptent quatre 
comportements concrets de base : 
- Ils communiquent régulièrement,
- Ils parlent aux collaborateurs de leurs performances,
- Ils délèguent de manière massive et systématique,
- Ils incitent les collaborateurs à s’améliorer en permanence.

Reconnaitre son expression de manager leader, pour augmenter son influence suppose, de bien cerner les enjeux 
inhérents aux situations et à l’intérêt commun. Déployer son influence dans le but de satisfaire des objectifs communs. 

L’ambition de cette formation est d’offrir à chacun, la possibilité d’exprimer son influence et de vivre la satisfaction du 
manager. 

Le programme sur 5 jours (2 jours + 3 fois 
1 jour) 

Les fondamentaux du management (3 jours) 
• La posture du manager de proximité,
• L’intelligence collective ; la clé du succès,
• L’engagement du groupe,
• Rôles, missions et styles de management,
• L’art de fixer des objectifs,
• Le processus de délégation,
• Motiver et fidéliser les membres de son équipe,
• Savoir animer les différents types de réunions,
• Faire face aux situations difficiles avec ses
collaborateurs,
• L’évolution des pratiques managériales,
• Manager la diversité pour plus de performance,
• Développer le bien-être au travail

Le parcours personnalisé du manager (2 jours) 
• Bilan intermédiaire,
• Identification des axes de progrès pour chaque
manager,
• L’engagement du participant ; Présentation de
la feuille de route au N+1.
• Mieux se connaître,
• Test de Gordon,
• Développer sa confiance en soi,
• Leadership et management,
• Le management du changement,
• L’expression orale,
• Optimiser son temps.

Le témoignage de la réussite. 
• Bilan réalisé avec chaque participant sur sa
feuille de route.

Prérequis : Manager en activité ou personne en situation 
de manager. 

Les objectifs : 
• Maîtriser les outils nécessaires pour gérer une équipe
• Adopter la posture de Manager et gagner en confiance et en
efficacité.

Le plus de cette formation : 
• L’action se décline sous la forme d’un travail collaboratif, où
chaque participant agit pour l’intérêt collectif afin d’en retirer un
bénéfice personnel.
• L’animation repose sur le principe de l’entraide. Elle alterne le
travail en groupe et l’accompagnement personnalisé.

Les modalités d’évaluation : Évaluation du stagiaire sur la base 
d’une feuille de route de suivi de la progression. 

Les modalités pratiques : 1 session par mois en présentiel et en 
groupe 

Les délais d’accès à la formation : 
• Intra-entreprise : sous 1 mois à définir avec le client
• Inter-entreprise : sous 3 mois (sous réserve de constituer le
groupe de 10 stagiaires)

Le lieu : Région Occitanie 
Date : Définie selon le besoin 
Les horaires : 9h00 à 17h00. 

Le nombre de participants : minimum 10. 

Le prix : 1 500,00 € HT/participant. Repas non compris. 

L’accessibilité aux personnes en situation de handicap : 
Si vous êtes en situation de handicap, vous pouvez contacter 
le service client afin d’adapter le parcours de formation. 
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